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東京都の家事支援外国人受入事業における適合事業者認定のお知らせ 

 

 

当社は、政府が推進する国家戦略特別区域家事支援外国人受入事業において、東京都第三者管理協議

会から特定機関の基準に適合していることの確認を受け、今後はフィリピンからの家事支援人材の雇用

に向け活動を進めていくことをお知らせいたします。 

 

 

■背景 

 

女性の社会進出や共働き世帯の増加、高齢化を背景に、家庭における家事負担を軽減する家事支援サ

ービスの需要が拡大しております。特に、共働き世帯数が全国最多の東京都 23 区においては、時間を

有効に活用する手段として、家事支援サービスを利用する方が増加しております。 

一方で、家事支援スタッフの確保および雇用の安定維持が喫緊の課題となっております。このような

状況を踏まえ、当社は、フィリピンから来日する家事支援の専門人材を「カジーの家事支援スタッフ

（以下、キャスト）」として受け入れる新たな取り組みを開始いたします。これにより、安定的な雇用

の確保を図るとともに、東京都におけるサービスの一層の拡充を推進してまいります。 

 

 

■「国家戦略特別区域 家事支援外国人受入事業」について 

 

国家戦略特別区域では、国内のイノベーションを加速させ経済全体の活性化につなげるため、優秀な

外国人材の積極的な受入れ及び就労促進を行っています。 

家事支援外国人受入事業は、女性の活躍推進や家事支援ニーズへの対応、中長期的な経済成長の観点

から、地方自治体等による一定の管理体制の下、家事支援活動を行う外国人を特定機関が雇用契約に基

づいて受け入れる事業です。これにより家事支援サービスを提供する企業に雇用される外国人の入国・

在留が可能となります。（内閣府国家戦略特区 HP より） 

 

 

■フィリピンの家事支援キャストの特徴 

 

フィリピンは家事支援の分野において先進的な国とされており、国内には家事支援人材を育成する養

成機関が多数存在しております。これらの機関を卒業すると国家資格が付与され、資格取得者は欧米や

中東、シンガポール、香港、上海など世界各国で「家事支援のプロフェッショナル」として活躍してお

ります。 

今回の事業を通じて来日するフィリピン人キャストは、全員がフィリピン政府公認の機関である

TESDA（フィリピン労働雇用技術教育技能教育庁）において研修を受講しております。 

来日後は、当社が実施する研修を通じて、日本語や日本の生活文化、清掃技術、マナー等を習得いた

します。また、日本人キャストとフィリピン人キャストが相互に学びを共有し、高め合うことで、さら

なるプロフェッショナリティの向上を図ってまいります。 

 

 

【参考】 

カジーが大切にする、「CaSy 品質」について 

 

以上 

https://corp.casy.co.jp/service/cast/

